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INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Tieto informacie o spracuvani osobnych udajov su adresované zamestnancom
spolo¢nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group. NaS$ej spoloCnosti
zalezi na riadnom spracuvani osobnych udajov naSich zamestnancov. Od 25. maja 2018
osobné udaje naSich zamestnancov spracuvame v sulade s Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len
,2Nariadenie®) a prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi, najma zakonom ¢. 18/2018
Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Precitajte si, prosim, nizSie uvedené informacie o spracuvani osobnych udajov. Cielom
tohto dokumentu je poskytnut Vam v prehladnej forme odpoved na to, pre€o spracuvame
VasSe osobné udaje, akym spdsobom ich spracuvame, aké su VasSe prava v suvislosti so
spracuvanim a poskytnut Vam dalSie relevantné informacie o spracuvani Vasich
osobnych udajov.
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A. Pojmy suvisiace so spracuvanim osobnych udajov

Oboznamte sa, prosim, so zakladnymi pojmami, ktoré su uvedené v tomto dokumente
a ktoré Vam pomézu lepsie tomuto dokumentu porozumiet.

osobny udaj — akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby, napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, telefénne Cislo,
emailova adresa, a pod.,
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dotknuta osoba — fyzicka osoba, ku ktorej sa osobné udaje vztahuju,

spracuvanie osobnych udajov — operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi,
napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, uchovavanie, zmena,
vyuzivanie, poskytovanie tretim osobam alebo vymazanie,

prevadzkovatel — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora uruje ucel a prostriedky
spracuvania osobnych udajov; spracuvanim moéze prevadzkovatel poverit
sprostredkovatela,

sprostredkovatel — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentura
alebo iny subjekt, ktory spracuva osobné udaje pre prevadzkovatela v jeho mene,

ucel — dévod, pre€o prevadzkovatel spracuva osobné udaje,

osobitné kategorie osobnych udajov — citlivy osobny udaj, ktory ma Specificky
charakter, ako napr. udaje o zdravotnom stave alebo biometricky udaj umozfujuci
identifikaciu osoby,

opravneny zaujem — zaujem prevadzkovatela alebo aj iného subjektu, z ktorého vyplyva
potreba spracuvania osobnych udajov, ak prevazuje nad zaujmami dotknutej osoby,

profilovanie — akékolvek automatizované spracuvanie osobnych udajov, ktoré
pozostava z pouZitia tychto osobnych udajov na vyhodnotenie urcitych osobnych
aspektov tykajucich sa dotknutej osoby,

prijemca — fyzicka osoba, pravnicka osoba, organ verejnej moci alebo iny subjekt,
ktorému su osobné udaje poskytovane,

biometrické udaje — osobné udaje, ktoré su vysledkom osobitného technického
spracuvania, ktoré sa tyka fyzickych, fyziologickych alebo behavioralnych
charakteristickych znakov dotknutej osoby a ktoré umozniuju alebo potvrdzuju jedine¢nu
identifikaciu tejto fyzickej osoby, napr. daktyloskopické udaje,

Vienna Insurance Group — poistovaci koncern pdsobiaci v Rakusku a v strednej a
vychodnej Eurdpe, zloZeny z priblizne 50 spoloCnosti v 25 krajinach. Ma najvyssi rating
v ramci hlavného indexu Viedenskej burzy ATX; akcie su kétované aj na Prazskej burze.
Hlavnym akcionarom priamo alebo nepriamo je Vienna Insurance Group AG Wiener
Versicherung Gruppe.

B. Kto je prevadzkovatel'om Vasich osobnych udajov

Prevadzkovatelom Vasich osobnych udajov je KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group, so sidlom: Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00 585 441,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €. 79/B
(dalej len ,Spoloénost™). Teda Spolo¢nost urCuje ucel a prostriedky spracuvania Vasich
osobnych udajov.

Kontaktné udaje Spolo¢nosti: KOOPERATIVA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group,
Stefanoviova 4, 816 23 Bratislava.
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Spolo¢nost’ zaroven urcila zodpovednu osobu, ktora dohliada v Spolo¢nosti na ochranu
osobnych udajov. Na zodpovednu osobu sa mdZete obratit’ prostrednictvom e-mailovej
adresy dpo@koop.sk alebo pisomne na adrese KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna
Insurance Group, Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava.

C. Aké Vase osobné udaje spracuvame

Spolo¢nost spracuva také osobné udaje, ktoré su potrebné na to, aby si uplathovala svoje
prava a plnila svoje povinnosti plynuce zVasho pracovnopravneho vztahu so
Spolo¢nostou, aby splnila svoje zakonné povinnosti, a aby chranila svoje opravnené
zaujmy. V pripade, Ze ste Spolo¢nosti udelili suhlas so spracuvanim VaSich osobnych
udajov, Spolo¢nost spracuva aj osobné udaje, vo vztahu ku ktorym ste tento suhlas udelili
a len na ucel uvedeny v tomto suhlase. O zamestnancoch Spolo¢nost spracuva najma
nasledovné kategodrie osobnych udajov v nevyhnutnom rozsahu:

e Zakladné identifikacéné udaje
Zakladné identifikacné udaje su napriklad meno a priezvisko, datum narodenia, rodné
Cislo, adresa bydliska, Statne obcCianstvo.

e Kontaktné udaje
Kontaktnymi udajmi su napriklad e-mail, telefonne Cislo, koreSpondenéna adresa.

e Sociodemografické udaje
Medzi tieto informacie patria napriklad vek, pohlavie, rodinny stav, udaje o rodinnych
prislusnikoch, ziskané vzdelanie.

o Udaje tykajuce sa Vasho pracovnopravneho vztahu
Medzi tieto udaje patria napriklad udaje o Vasej pracovnej funkcii, o Vasej dochadzke,
o Vasich pracovnych vykonoch a udaje o absolvovanych Skoleniach.

e Udaje tykajlice sa zdravia
Udajmi tykajucimi sa zdravia su napriklad udaje o poskytovani sluZieb zdravotnej
starostlivosti a udaje tykajuce sa Vasho zdravotného stavu.

e Transakéné a mzdové udaje
Transak&nymi a mzdovymi udajmi su napriklad informacie o Vasom bankovom ucte
a udaje o VaSej mzde a jej zloZzkach.

e Biometrické udaje obsiahnuté v biometrickom podpise
Tieto osobné udaje zbierame len, ak z VaSej pracovnej naplne vyplyva uzatvaranie
poistnych zmluv alebo mate opravnenie uzatvarat poistné zmluvy v mene
Spolo¢nosti. Ide o nasledovné udaje obsiahnuté v biometrickom podpise: poloha na
osi .x“a ,y“, Casova znacka pre kazdy bod podpisu, rychlost pisma, pritlak pera, sklon

pera, okamzita rychlost pisania v kazdom meranom bode podpisu.
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Daktyloskopické udaje (odtlacky prstov)

Vase daktyloskopické udaje spracuvame len vtedy, ak ste zamestnancom, ktory ma
pristup do datového centra Spolo€nosti a mate zriadeny pristup do datového centra
Spoloc¢nosti na odtlacok prsta.

Nahravky telefonickych hovorov

Tieto osobné udaje zbierame len, ak ste zamestnancom call centra. Ide o hlasové
zaznamy z hovorov uskuto¢nenych prostrednictvom naSej zakaznickej linky (call
centra).

GPS udaje
Ide o udaje o polohe sluzobného motorového vozidla ziskavané prostrednictvom GPS
systému.

Digitalny videozaznam

Interny kamerovy systém SpoloCnosti snima tvar a postavu fyzickych o0séb
nachadzajucich sa v zornom poli tohto interného kamerového systému v priestoroch
Spolo¢nosti a zachytava ich na digitalny videozaznam.

D. Z akého zdroja ziskavame Vase osobné udaje

Spolo¢nost ziskava VaSe osobné udaje od Vas, ato najma pri uzatvoreni VaSej
pracovnej zmluvy, resp. dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru
a v priebehu trvania Vasho pracovnopravneho vztahu so Spolo¢nostou. Vase osobné
udaje ziskavame od inych osOb, ak ste nam na to dali suhlas. Vase osobné udaje
ziskavame od inych oséb aj vtedy, ak ide o splnenie zakonnej povinnosti Spolo¢nosti:

E.

VaSe osobné udaje md6Zeme ziskat od organov verejnej moci (napr. sudy, organy
¢inné v tresthom konani, Socialna poistovna, exekutori, Narodna banka Slovenska,
inSpektoraty prace, urady prace, socialnych veci a rodiny).

VaSe osobné udaje mbézeme ziskat od osbb, s ktorymi ste uzatvorili dohody
0 zrazkach zo mzdy.

Vase osobné udaje mdézeme ziskat od oznamovatelov pri podani oznamenia podla
zakona ¢€.307/2014 Z.z. o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim
protispoloCenskej Cinnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni
neskorsich predpisov.

Na aké ucely spracuvame Vase osobné udaje

Ak ste udelili suhlas, Spolo¢nost spracuva osobné udaje na nasledovné ucely:

1) V pripade, Ze ste nam na to udelili suhlas, spracivame VasSe sukromné mobilné

telefénne Cislo na ucel zriadenia pristupov do internych a externych aplikacii
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potrebnych na vykonavanie prace podla pracovnej zmluvy. Vas suhlas so
spracuvanim osobnych udajov na tento ucel je uplne dobrovolny.

2) V pripade, Ze ste nam na to udelili suhlas, spracuvame Vas$e fotografie z podujati,
sutazi a inych aktivit (spolu)organizovanych alebo sponzorovanych Spolo¢nostou na
ucel ich interného zverejnenia v ramci nastrojov internej komunikacie
Spoloénosti (uskutoChovanej prostrednictvom intranetu, interného ¢asopisu a inych
nastrojov). Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov na tento ucel je uplne
dobrovolny.

3) V pripade, Ze ste nam na to udelili suhlas, spracuvame Vase osobné udaje na ucel
externej marketingovej komunikacie Spoloénosti (uskutoChovanej napriklad
prostrednictvom socialnych médii, televizie, atd.). VS suhlas so spracuvanim
osobnych udajov na tento ucel je uplne dobrovolny.

4) Ak z Vasej pracovnej naplne vyplyva uzatvaranie poistnych zmliuv alebo mate
opravnenie uzatvarat poistné zmluvy v mene Spolocnosti, pri uzatvoreni poistnej
zmluvy mate moznost podpisat sa formou biometrického podpisu. Vase biometrické
udaje obsiahnuté v biometrickom podpise spracuvame na ucel Vasej identifikacie,
zabezpecenia preukazatelnosti uzatvorenia poistnej zmluvy a buducej
verifikacie podpisu tejto poistnej zmluvy. Vas suhlas so spracuvanim
biometrickych udajov je uplne dobrovolny. Ak si nezelate podpisat poistnd zmluvu
biometrickym podpisom, moZete ju podpisat spdsobom, ktory nevyZaduje
spracuvanie biometrickych udajov, t.j. v tlacenej podobe.

5) Ak ste zamestnancom, ktory ma pristup do datového centra Spolo¢nosti a udelili ste
nam suhlas so spracuvanim VaSich daktyloskopickych udajov, obsiahnutych v
odtlackoch prstov, tieto osobné udaje spracivame na ucel Vasej identifikacie pri
vstupe do datového centra Spoloénosti. Vas suhlas so spracuvanim
daktyloskopickych udajov je uplne dobrovolny. Ak si nezelate, aby Spolo¢nost
spracuvala VaSe daktyloskopické udaje, Vas vstup do datového centra Spolo¢nosti
bude zabezpecfeny inym spbsobom.

Bez Vasho suhlasu, z dovodu spracuvania na uzatvorenie a plnenie zmluvy
Spolo¢nost spracuva VaSe osobné udaje na ucely rokovania o uzatvoreni Vasej
pracovnej zmluvy (prip. dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru),
uzatvorenia Vas$ej pracovnej zmluvy (prip. dohody o praci vykonavanej mimo pracovného
pomeru), jej naslednej spravy a na uc€ely plnenia povinnosti Spolo¢nosti ako
zamestnavatela podla Vasej pracovnej zmluvy (prip. dohody o praci vykonavanej mimo
pracovného pomeru).

Pre tento ucel je poskytnutie Vasich osobnych udajov nevyhnutné na uzavretie Vasej
pracovnej zmluvy (prip. dohody o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru), jej
spravu a jej plnenie zo strany Spolo¢nosti. Bez tychto udajov by Spolo¢nost nebola
schopna pracovnu zmluvu (prip. dohodu o praci vykonavanej mimo pracovného pomeru)
s Vami vbbec uzavriet, ani plnit' z nej vyplyvajuce povinnosti.
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Bez Vasho suhlasu, v sulade so zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, Vase osobné udaje (titul, meno, priezvisko,
pracovné zaradenie, funkéné zaradenie, osobné Cislo zamestnanca, odborny utvar,
miesto vykonu prace, telefénne Cislo, faxové C¢islo a pracovnu e-mailovu adresu)
zverejnujeme a poskytujeme klientom Spoloénosti a nasim zmluvnym partnerom
v rozsahu, v ktorom je to potrebné v suvislosti s plnenim Vasich pracovnych
povinnosti.

Bez Vasho suhlasu, ked je spracuvanie nevyhnutné na splnenie zakonnej

povinnosti Spoloénosti

Spolo¢nost' spracuva VasSe osobné udaje aj na zaklade poZiadaviek, ktoré pre

Spolocnost vyplyvaju z pravnych predpisov. Ide najma o nasledovné pravne predpisy:

e Na zaklade zakona €. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace, v zneni neskorSich predpisov,
Spoloc¢nost spracuva Vase osobné udaje na ucel plnenia jej zakonnych povinnosti
ako Vasho zamestnavatela, napr. povinnost pridefovat Vam pracu podla VaSej
pracovnej zmluvy, platit Vam za vykonanu pracu mzdu, utvarat vhodné podmienky na
plnenie VasSich pracovnych uloh, ako aj rézne informaéné povinnosti Spolo€nosti vodi
jej zamestnancom.

e Na zaklade zakona €. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni, v zneni neskorSich
predpisov, zakona €. 43/2004 Z. z. o starobnom dbéchodkovom sporeni v zneni
neskorsich predpisov, zakona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov Spolo¢nost
spracuva Vase osobné udaje na uc€el vykonania odvodov do Socialnej poistovne

a poukazania prispevkov na dopinkové déchodkové sporenie.

e Na zaklade zakona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni o zmene a doplneni
zakona €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v
zneni neskorSich predpisov, Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje na ucel
vykonania odvodov do Vasej zdravotnej poistovne.

e Na zaklade zakona €. 124/2006 Z.z. o bezpelnosti a ochrane zdravia pri praci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov, Spolo¢nost
spracuva Vase osobné udaje na ucel plnenia povinnosti Spolo¢nosti pri zaisteni
bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci.

e Na zaklade zdkona €. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace, v zneni neskorSich predpisov,
Spolo¢nost spracuva VaSe osobné udaje pri monitorovani vozidiel Spolo¢nosti
pouzivanych na pracovné ucely prostrednictvom GPS systému na ucel vyvodenia
pracovnopravnej zodpovednosti v pripade porusenia povinnosti
zamestnancom a ochranu zivotne délezitych zaujmov zamestnanca.
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Na zaklade zakona €. 283/2002 Z.z. o cestovnych nahradach, v zneni neskorsich
predpisov, SpoloCnost spracuva Vase osobné udaje na ucel preukazania plnenia
povinnosti Spoloénosti v oblasti cestovnych nahrad pri pracovnych cestach.
Na zaklade zakona ¢&. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov, v zneni neskorSich predpisov,
Spoloc¢nost’ spracuva VasSe osobné udaje prostrednictvom GPS systému na uéel
vyhotovenia vykazu pohonnych latok pre ucéely danovych vydavkov.

Na zaklade zakona €. 431/2002 Z.z. o uctovnictve, v zneni neskorsich predpisov,
Spoloc¢nost spracuva Vase osobné udaje na u€el vedenia ucétovnictva Spolo€nosti.
Na zaklade zakona €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, Spolo€nost’ spracuva Vase osobné udaje na
ucel plnenia povinnosti Spolo€énosti vo€i organu dohfadu Narodnej banke
Slovenska.

Na zaklade zakona €. 395/2002 Z.z. o archivoch a registraturach a o doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorSich predpisov, Spolo¢nost spracuva Vase
osobné udaje na ucel archivacie registratiurnych zaznamov, pripadne archivnych
dokumentov.

Na zaklade zakona ¢. 307/2014 Z.z. o niektorych opatreniach suvisiacich
s oznamovanim protispoloCenskej Cinnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
v zneni neskorsich predpisov, Spolo€nost spracuva Vase osobné udaje na ucel
plnenia svojich zakonnych povinnosti podl'a tohto zakona.

Na zaklade zakona €. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene
a doplneni niektorych zakonov , v zneni neskorsich predpisov, Spolo¢nost’ spracuva
Vase osobné udaje na ucel plnenia svojich zakonnych povinnosti podla tohto zakona

Spolo¢nost’ spracuva vase osobné udaje aj na ucel plnenia svojich povinnosti
v zmysle zakona €. 233/1995 Z.z. Exekuc¢ny poriadok

Bez Vasho suhlasu, na zaklade opravneného zaujmu Spoloénosti, SpoloCnost
spracuva osobné udaje na nasledovné ucely:

1)

2)

Vase osobné udaje prenasame v ramci skupiny Vienna Insurance Group na ucel
interného reportingu. Opravnenym zaujmom Spolo¢nosti je zabezpedenie vnutorne;j
administrativy v ramci skupiny Vienna Insurance Group.

Vase osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, pracovna pozicia, firemny email,
firemné telefonne Cislo vratane Vasej firemnej fotografie spracivame na ucel internej
komunikacie Spoloénosti. Opravnenym zaujmom Spolo¢nosti je podpora
spoluprace a ulah&enie kontaktu medzi zamestnancami Spoloc¢nosti.
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3) Udaje o Vasej kvalifikacii, vzdelani a odbornosti poskytujeme klientom Spoloénosti
a nasim zmluvnym partnerom. Opravnenym zaujmom Spoloc¢nosti je podpora a
uskuto€novanie podnikatelskych aktivit a €innosti Spolo€nosti.

4) VaSe osobné udaje, v podobe digitalneho videozaznamu, spracuvame pri
monitorovani oznacenych priestorov Spolo¢nosti kamerovym systémom.
Opravnenym zaujmom Spolocnosti pri spracuvani Vasich osobnych udajov na tento
ucel je ochrana majetku Spolo¢nosti.

5) VaSe osobné udaje spracuvame pri monitorovani sluzobnych vozidiel Spoloénosti
prostrednictvom GPS systému. Opravnenym zaujmom Spoloc¢nosti pri spracuvani
Vasich osobnych udajov na tento ucel je ochrana majetku Spolo¢nosti.

6) Ak ste zamestnancom nasho call centra, spracuvame nahravky Vasich rozhovorov
s osobami, ktoré sa dovolali na zakaznicku linku Spolo¢nosti, na ucel kontroly
kvality poskytovanych sluzieb. Opravnenym zaujmom Spoloc¢nosti pri spracuvani
Vasich osobnych udajov na tento ucel je skvalithovanie sluzieb poskytovanych
klientom a potencialnym klientom Spolo¢nosti.

7) VaSe osobné udaje spracuvame pri vymahani pravnych narokov Spoloc¢nosti.
Opravnenym zaujmom Spolocnosti je preukazovanie, uplatiiovanie a obhajovanie
pravnych narokov Spolo¢nosti.

F. Ako médzete odvolat’ suhlas so spracuvanim Vasich osobnych udajov

Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov mézete kedykolvek odvolat. Odvolanie
suhlasu nema vplyv na zakonnost’ spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.

Co ma odvolanie sthlasu obsahovat?

e Z odvolania musi byt zrejmé, kto odvolanie podava. Identifikujte sa uvedenim svojho
mena, priezviska, adresy a datumu narodenia.

e Odvolanie musi obsahovat aj Vas vlastnoru¢ny podpis.

e Zodvolania musi byt zrejmé, ktory suhlas so spracuvanim osobnych udajov
odvolavate.

Akym sp6sobom mézem odvolanie podat’?

e Odvolanie suhlasu je mozné podat poStou na adresu sidla Spolo¢nosti, Usek riadenia
rozvoja fudskych zdrojov.

G. Komu budu Vase osobné udaje poskytnuté

Vase osobné udaje spracuvame v maximalnej miere interne v ramci Spolo¢nosti. Vase
osobné udaje poskytujeme inym subjektom len vtedy, ak je to nevyhnutné k dosiahnutiu

ucelu spracuvania.
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Sprostredkovatelia

V pripade niektorych cinnosti spolupracuje Spolo¢nost s externymi subjektami, ktoré
spracuvaju osobné udaje v mene Spolocnosti (dalej len ,Sprostredkovatelia®).
Sprostredkovatelia spracuvaju osobné udaje vzdy na zaklade zmluvy uzavretej medzi
Spolo¢nostou a Sprostredkovatelom.

Sprostredkovatelmi Spolo¢nosti v su€asnosti su:

spolocnosti zabezpecujuce
stravovanie zamestnancov
spolocnosti zabezpecdujuce

spracovanie agendy pracovnych
urazov a BOZP a PO

jazykové skoly

prekladatelské spoloCnosti

externi dodavatelia webovych sluzieb
dodavatelia IT produktov (aplikacii)
a sluzieb

e spoloc¢nosti na vymahanie
pohladavok

Dalsi prijemcovia

e spoloc¢nosti skupiny Vienna
Insurance Group

e spoloCnosti vykonavajuce externy

finan¢ny audit

poistovne pri rieSeni poistnych
udalosti tykajucich sa vozidiel
Spoloc¢nosti
exekutori

autoservisy, umyvarne
advokatske kancelarie

Organy verejnej moci

poskytovatelia GPS systému
kuriérske spolo¢nosti

spolo¢nosti zabezpecujuce bezpeéné
uchovanie dokumentov

spolocnosti zabezpecujuce skartaciu
dokumentov

grafické studia

produkéné agentury

PR agentury

zaistni makléri a makléri
poistenia frontingov

V ramci

doplnkové déchodkové spolo¢nosti
zmluvni partneri Spolo¢nosti
oznamovatelia podfa zakona C.
307/2014 Z.z. o niektorych
opatreniach suvisiacich
s oznamovanim  protispoloCenskej
Cinnosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, V zneni
neskorsich predpisov

register partnerov verejného sektora

Vase osobné udaje mozu byt poskytnuté organom verejnej moci v pripade, Ze takuto
povinnost uklada zakon alebo je také poskytnutie potrebné na plnenie povinnosti
uloZzenych zakonom. Medzi organy verejnej moci patria najma Socidlna poistovna,
zdravotné poistovne, sudy a organy €inné v trestnom konani.
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H. Kde sa Vase osobné udaje spracuvaju

VasSe osobné udaje su spracuvané predovSetkym na Slovensku avramci krajin
Eurdpskej unie.

Vyluéne vo vztahu k zamestnancom, ktori zabezpeluju agendu zaistenia alen v
pripadoch, ked je to nevyhnutné na splnenie povinnosti Spolo¢nosti v oblasti zaistenia,
dochadza k prenosu osobnych udajov tychto zamestnancov v nevyhnutnom rozsahu
(meno, priezvisko, podpis) do krajiny mimo Eurépskej unie. V pripade prenosu osobnych
udajov do tretich krajin, vo vztahu ku ktorym neexistuje rozhodnutie Eurépskej komisie

o primeranosti (podla ¢lanku 45 Nariadenia), boli prijaté primerané zaruky podla ¢lanku
46 ods. 1 Nariadenia, ato vo forme Standardnych zmluvnych doloziek o ochrane
osobnych udajov prijatych Eurépskou komisiou. Znenie tychto Standardnych zmluvnych
doloziek si mdZete pozriet na intranete Spolo&nosti, v &asti Usek zaistenia.

I. Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje

e Pokial nie je niZSie uvedené inak, Vase osobné udaje spracuva Spolo¢nost’ po dobu
trvania Vasho pracovnopravneho vztahu a vysporiadania vSetkych prav, zavazkov a
povinnosti suvisiacich s VaSim pracovnopravnym vztahom. VaSe osobné udaje
obsiahnuté v dokumentoch, ktoré su registratirnymi zaznamami (napr. osobny spis
zamestnanca, mzdové listy, evidencie dochadzky a podklady ku mzdam),
uchovavame po dobu uvedenu v registratirnom plane Spolo¢nosti.

e V pripade, ak ste Spolo€nosti udelili suhlas na spracuvanie biometrickych udajov
obsiahnutych vo Vasom biometrickom podpise, tieto osobné udaje spracuvame pocas
trvania nasho zmluvného vztahu s klientom a nasledujucich 10 rokov od ukoncenia
zmluvného vztahu za predpokladu, Ze Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov
neodvolate skor.

e V pripade, ak ste Spolo¢nosti udelili suhlas na spracuvanie VaSich daktyloskopickych
udajov, tieto osobné udaje spracuvame po dobu trvania Vasho pracovného pomeru
za predpokladu, Ze Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov neodvolate skor.

e Vpripade, ak ste SpoloCnosti udelili suhlas so spracuvanim VasSich fotografii
z podujati, sutazi ainych aktivit (spolu)organizovanych alebo sponzorovanych
Spolo¢nostou na ucel ich interného zverejnenia vramci nastrojov internej
komunikacie Spolocnosti, Vase fotografie spracuvame a uchovavame po dobu
existencie Spoloc¢nosti, pokial Vas suhlas neodvolate skor.

e VasSe osobné udaje spracuvané na ucCely internej komunikacie Spolo¢nosti
spracuvame na tento ucCel po dobu trvania Vasho pracovnopravneho vztahu
a vysporiadania vSetkych prav, zavazkov a povinnosti suvisiacich s Vasim
pracovnopravnym vztahom.
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Vase osobné udaje spracuvané na ucely externej komunikacie spracuvame po dobu
existencie Spolo€nosti, pokial Vas suhlas so spracuvanim osobnych udajov
neodvolate skor.

Ak ste zamestnancom call centra, nahravky VaSich rozhovorov s osobami, ktoré sa
dovolali na zakaznicku linku Spolo¢nosti, uchovavame po dobu 5 rokov od ich vzniku.

Zaznamy z kamerového systému uchovavame 7 dni od ich vyhotovenia.

Udaje z GPS systému uchovavame po dobu 5 rokov od ich vyhotovenia.

Doba uchovavania VaSich osobnych udajov vyplyva tiez z osobitnych zakonov, najma
zakona €. 431/2002 Z.z. o uctovnictve, v zneni neskorSich predpisov, ako aj zo
zakona ¢&. 307/2014 Z.z. o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim
protispoloCenskej €innosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni

neskorsich predpisov.

V pripade spracuvania VasSich osobnych udajov pri preukazovani, uplathovani
a obhajovani pravnych narokov Spolo¢nosti v sporoch spracuvame Vase osobné
udaje do vydania pravoplatného rozhodnutia alebo ukon€enia vymahania nasich
narokov. Nasledne VaSe osobne udaje spracuvané na tento uc€el uchovavame po
dobu 10 rokov.

V pripade spracuvania VaSich osobnych udajov na ucely preverenia, Ci sa
nenachadzate na sankénych zoznamoch vydanych Spojenymi Statmi americkymi
spracuva Spolo¢nost’ tieto udaje 6 mesiacov po skon&eni zmluvného vztahu,
vyplatenia plnenia.

Spolo¢nost mdze spracuvat Vase osobné udaje po uplynuti vy$Sie uvedenych déb,
ak je dalSie spracuvanie VasSich osobnych udajov potrebné na splnenie zakonnej
povinnosti, ktorej Spolo¢nost podlieha alebo je nevyhnutné na preukazovanie,
uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Spolo¢nosti.

Spolocnost aplikuje princip minimalizacie, o znamena, ze po tom, ¢o uplynie doba,

poCas ktorej je Spolo€nost opravnena spracuvat osobné udaje, osobné udaje sa
anonymizuju, resp. vymazu z databaz a informacnych systémov Spolo¢nosti.

Profilovanie a automatizované rozhodovanie

Spolo¢nost’ vo vztahu k Vam a Vasim osobnym udajom nevykonava profilovanie ani
automatizované rozhodovanie.

K. Vase prava v suvislosti so spracuvanim osobnych tdajov

V suvislosti so spracuvanim Vasich osobnych udajov mate nasledujuce prava:
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Pristup k osobnym udajom
Podla &l. 15 Nariadenia mate pravo: a) ziskat potvrdenie, €i Spolo¢nost spracuva
Vase osobné udaje, b) v pripade, ze Spolo¢nost spracuva Vase osobné udaje, dostat

informacie o spracuvani osobnych udajov uvedené v ¢l. 15 ods. 1 Nariadenia, a ¢) na
vyziadanie dostat’ kopiu osobnych udajov, ktoré Spolo¢nost spracuva.

V pripade neddvodnych alebo neprimeranych ziadosti, najma z dévodu, Ze sa
opakuju, mdze Spolo¢nost za poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré sa
spracuvaju, uctovat' primerany poplatok.

Oprava osobnych udajov

Podfa ¢l. 16 Nariadenia mate pravo na opravu nespravnych alebo doplnenie
neuplnych osobnych udajov, ktoré o Vas Spolo¢nost spracuva. Opravu/doplnenie
Spolo¢nost’ urobi bez zbytocného odkladu, vzdy vSak s prihliadnutim na dané
technické moznosti.

Vymazanie osobnych udajov

Mate pravo na vymazanie VaSich osobnych udajov bez zbytocného odkladu
v pripadoch uvedenych v ¢&l. 17 Nariadenia, najma pokial: a) osobné udaje uz nie su
potrebné na ucely, na ktoré sa ziskali alebo inak spracuvali, b) odvolate suhlas so
spracuvanim osobnych udajov, c) namietate voci spracuvaniu osobnych udajov na
ucely opravnenych zaujmov Spolo¢nosti a neprevazuju ziadne opravnené dévody na
spracuvanie alebo namietate vocCi spracuvaniu na ucely priameho marketingu, alebo
d) osobné udaje sa spracuvali nezakonne.

Obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Podfa €l. 18 Nariadenia mate pravo na to, aby Spolo¢nost obmedzila spracuvanie
osobnych udajov, pokial budete namietat spravnost osobnych udajov, zakonnost
alebo dévodnost ich spracuvania alebo pokial budete namietat proti ich spracuvaniu.

Prenosnost’ osobnych udajov

Pokial ste nam v suvislosti so zmluvou alebo na zaklade suhlasu poskytli osobné
udaje a ich spracuvanie sa vykonava automatizovane, mate pravo od nas ziskat' tieto
osobné udaje v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo €itatelnom formate. Ak
to bude technicky mozné, VaSe osobné udaje mdzZzeme odovzdat aj priamo
prevadzkovatelovi, ktorého urcite.

Namietat’ proti spractvaniu osobnych udajov

Podfa €l. 21 Nariadenia mate pravo namietat proti spracuvaniu Vasich osobnych
udajov, ktoré je vykonavané z dévodu opravneného zaujmu Spolo€nosti. V pripade,
ze Spolo¢nost nepreukaze, ze existuju nevyhnutné opravnené dbévody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad VaSimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo
dévody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,
Spolo¢nost’ spracuvanie na zaklade namietky ukonci bez zbyto€ného odkladu.
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e Obratit’ sa na dozorny organ
Pokial sa domnievate, Zze vramci naSej Cinnosti prichadza k neopravnenému
spracuvaniu osobnych udajov, mdze sa obratit' so staznostou na dozorny organ,

ktorym je pre Uzemie Slovenskej republiky Urad na ochranu osobnych Udajov
Slovenskej republiky.

e Odvolat’ poskytnuty suhlas so spracuvanim osobnych udajov
Udelenie suhlasu so spracuvanim osobnych udajov je dobrovolné, a teda je iba na
Vas, €i svoj suhlas v navrhovanom rozsahu poskytnete alebo nie. Suhlas so
spracuvanim osobnych udajov mézete kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu nema
vplyv na zakonnost' spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

VyS&Sie uvedené prava sa uplatnia v rozsahu a za podmienok stanovenych v Nariadeni.

L. Ako mézete ziskat’ d'alSie informacie a uplatnit’ svoje prava

Ak mate otazky tykajuce sa spracuvania Vasich osobnych udajov alebo chcete ziskat
viac informacii, mézete sa na nas obratit pisomne na nasu adresu: KOOPERATIVA
poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanoviéova 4, 816 23 Bratislava.
Spolo¢nost tiez urcila zodpovednu osobu, ktora dohliada na ochranu osobnych udajov
v Spolo¢nosti. Na zodpovednu osobu sa mbZete obratit’ prostrednictvom nasledovnej e-
mailovej adresy: dpo@koop.sk alebo prostrednictvom listu zaslaného na vysSie uvedenu
adresu Spoloc¢nosti.

Podrobnosti ohladne postupu, akym moZete uplatnit svoje prava, su uvedené na
intranete Spolo¢nosti.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany. Stav ku driu 11.11.2019
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