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Platnost od 01. 09. 2023

DOKUMENT 0 DOLEZITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH UZATVARANE] POISTNEJ ZMLUVY

1. UPOZORNENIE

Tento dokument obsahuje informdcie slvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zdkona €. 39/2015 7. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov, ktoré maji pomdct potencidlnemu klientovi pri pachopeni povahy, obsahu, rizik, ndkladov, moznych vynosov 3 strat
stvisiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje Uplny rozsah prdv a povinnosti, ktoré potencidinemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej

zmluvy.

2. INFORMACIE 0 POISTOVNI KONTAKTNE UDAJE

Obchodné meno a pravna forma poistovatela:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Nazov $tatu, v ktorom m4d sidlo poistovatel a nézov $tatu, v ktorom
sa nachadza pobocka poistovatela, ktord uzaviera poistni zmluvu:

Slovenska republika

Sidlo poistovatela a adresa umiestnenia pobocky poistovatela,
ktord uzaviera poistnt zmluvu:

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

Telefonne cislo:

+421 2 5729 9999

E-mailovd adresa:

Kontaktny formular ,Vybavit online” na webovej stranke

Webov3 stranka:

www.kooperativa.sk

3. CHARAKTERISTIKA POISTNE) ZMLUVY A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY
Nazov poistného produktu: Skoré uzdravenie
Popis poistného produktu:
a) Popis poistenia
Produkt Skoré uzdravenie (HI3) je individudlne zdravotné poistenie
pre pripad operacného zdkroku.
b) Vseobecna informacia o poistnej dobe a poistnom obdobi
Podfa dojednania v poistnej zmluve, sa poistenie dojedndva na dobu
neurcitd. Pripoistenia sa dojedndvaju pre poisteného (dieta) do 14
rokov vratane, na dobu do 24. roku Zivota poisteného (po doviSeni 24.
roku Zivota sa tieto pripoistenia automaticky menia na tarifu pre dospe
lého). Pripoistenia pre dospelé osoby je mozné pripoistit za aktudlne
platnych podmienok. Poistné je mozné platit beine (mesacne, Stvrt-
rocne, polrocne, rocne). Poistné obdobie sa dojedndva vopred pri podpi-
se ndvrhu poistnej zmluvy a zdvisi od spdsobu platenia poistného
(mesacne, Stvrtrocne, polrocne, rocne).
) P0|stne rizika
Ak bol poistenému vykonany operacny zdkrok, ktory je definovany
vo Vseobecnych poistnych podmienkach pre individudine zdravot-
né poistenie, poistoviia vyplati tolko percent z dojednanej poistnej
sumy pre pripad operacného zdkroku, kolkym percentdm zodpove-
dd ohodnotenie tohto operatného zdkroku podla “Tabuliek
ocefiovania operacného zdkroku” poistovne Kooperativa, a.s.
platnych v ¢ase vzniku poistnej udalosti.
Ak s3 poistna zmluva skonci umrtim poisteného, vyplati poistoviia
oprdvnenej osobe (osobam) 10% z dojednanej poistnej sumy
pre pripad operacného zdkroku ako Specidlne plnenie - pohrebné
ndklady.
V pripade narodenia dietata poistenej osobe, vyplati poistoviia
Specidlne plnenie 7 titulu narodenia dietafa za kaidé narodené
dieta vo vyske stanovenej ,Tabulkami ocefiovania operacného
zdkroku”.
K poisteniu mozu byt dojednané nasledovné pripoistenia:
Dospeli:
Docasné pripoistenie pre pripad smrti SA,
Docasné pripoistenie pre pripad smrti s linedrne klesajicou
poistnou sumou SALK,
Smrt nasledkom Urazu SU,
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Trvalé ndsledky Urazu TN1,

Trvalé ndsledky Urazu s progresivnym plnenim 350% TN2,

Trvalé nésledky Urazu s progresivnym plnenim 500% TN3,

Cas nevyhnutného liecenia trazu CNL,

Denné odskodné za pobyt v nemocnici DON,

Denné odskodné za ¢as nevyhnutného liecenia Grazu DOCNL

Pripoistenie onkologickych chordb ONKO,

Invalidita s vyplatou dochodku IR, alebo invalidita s vyplatou

poistnej sumy |,

Pripoistenie invalidity komplet IK,

Pripoistenie dennej ddvky v pripade docasnej praceneschop-

nosti DDPN2,

Pripoistenie vaznych chorob VCHT,

Oslobodenie od platenia poistného v pripade plnej invalidity OI1.
Pnpmstema IR, '3 IK nemozu byt dojednané sicasne pre jednu
osobu, t. j. pre jednu osobu moze byt dojednané iba jedno z tychto
pripoistent.

Deti:
- Smrt ndsledkom Grazu SU,

Trvalé ndsledky Urazu TNT,

Trvalé ndsledky Urazu s progresivnym plnenim 350% TN2,
Trvalé ndsledky Urazu s progresivnym plnenim 500% TN3,
Cas nevyhnutného liecenia trazu CNL,

Denné odskodné za pobyt v nemocnici DON,

Denné odskodné za ¢as nevyhnutného liecenia trazu DOCNL
Pripoistenie onkologickych chordb ONKO,

Pripoistenie vaznych chordb dietata DVCH.

d) Vseobecna charakteristika poistného plnenia

Ak nastala poistna udalost, poisteny ma pravo na poistné plnenie (poist-

ni sumu pre vyssie uvedené rizikd vo vyske dohodnutej v poistnej

zmluve) za podmienok uvedenych vo Vseobecnych poistnych podmien-
kach (dalej len ,VPP“), Osobitnych poistnych podmienkach (dalej len

,OPP”) 3 Rozsahu nérokov a zmluvnych dojednani (dalej len RN

aIn”).

Sposob urcenia vysky poistného plnenia:

Vy3ka poistného plnenia v kapitdlovom Zivotnom poisteni zavisi od dohod-
nutych poistnych sim v konkrétnej poistnej zmluve, od doby uplynutej od
zatiatku poistenia a od zdravotného stavu klienta.
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Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskytnit

poistné plnenie, alebo je poistovatel oprévneny poistné plnenie zniiit:

V pripadoch zadefinovanych v nasledujlcich ¢ldnkoch VPP nie je poistoviia

povinnd plnit, alebo poistné plnenie moze znizit.

« VPP €. 905 ¢l. 13

ods. 1: Ak nie je v poistnej zmluve osobitne dojednané, poistnd zmluva sa

okrem dévodov uvedenych v tychto VPP nevztahuje ani na poistné udalosti,

ktoré vznikli:

3) priamej alebo nepriamej suvislosti s Gcastou poisteného na vojnovych
udalostiach, vzburdch, povstani, strajkoch, nepokojoch, bitkach (iba
dobrovolnd ucast), obcianskej vojne a vnltrostatnych nepokojoch alebo
teroristickej akcii s vynimkou obeti popisanych udalosti a akcii,

b) v priamej alebo nepriamej suvislosti s Ucastou poisteného na
potlacovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej akcie,
pokial k tejto Gcasti nedojde pri plneni pracovnej i sluzobnej
povinnosti na tzemi Slovenskej republiky s vynimkou obeti popisanych
udalosti a aki,

¢ pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali dradné
povolenie alebo ktoré boli uskutocnené proti dradnému predpisu, bez
vedomia i proti voli drZitela lietadla,

d) v sbvislosti s konanim poisteného, pre ktoré bol pravoplatne uznany
sudom za vinného z trestného Cinu,

e) v stvislosti s konanim poisteného, ktorym inému sposobil tazky ujmu
na zdravi alebo smirt a zaroved konal protipravne,

f) v stvislosti s konanim poisteného, ktorym konal protiprdvne alebo
z3vainym sposobom porusil doleZity zdujem spolo¢nosti,

g) pri pokuse o samovrazdu alebo pri Umyselnom sebaposkodenti,

h)  zneuzitim liekov alebo ich nesprévnym uzivanim bez lekdrskeho odpo-
rucenia,

i) uzivanim alebo vplyvom alkoholu, drog, omamnych, toxickych alebo
psychotropnych Iatok,

j)  dlhodobym pdsobenim jadrového Ziarenia,
reakcie alebo radioaktivnej kontamindcie,

k) v dosledku telesného poranenia alebo choroby (vratane ich priznakov)
existujucich pred zaciatkom poistnej zmluvy a v dosledku telesnych
poraneni alebo chorob (vrdtane ich priznakov), ktoré s tymito teles-
nymi poraneniami a ochoreniami suvisia.”

ods. 4: 0soba, ktorej smrfou poisteného ma vzniknit prévo na poistné pl-

nenie poistovne, toto pravo nenadobudne, ak sposobila poistenému smrt

umyselnym trestnym cinom, pre ktory bola uznand sidom za vinnu. V takom

pripade nadobudne pravo na poistné plnenie osoba v zmysle § 817 ods. 2 a

3 Obcianskeho zakonnika.

ods. 5: V Case, ked sa proti osobe, ktorej ma vznikndt pravo na poistné

plnenie, vedie vysetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny cin, nie je

poistoviia povinnd plnit.

« VPP €. 905 ¢l. 15

ods. 8: Povinnostou poisteného je bez zbytocného odkladu vyhladat po traze

a pri chorobe lekdrske osetrenie a lie¢it sa podla pokynov lekdra.

ods. 10: Poisteny, resp. ten, komu vzniklo prévo na poistné plnenie, je povin-

ny preukazat, Ze doslo k poistnej udalosti.

Informdcia o sposobe ur¢enia a platenia poistného, jeho splatnosti

a o dosledkoch nezaplatenia poistného:

Poistné sa urci na zaklade vopred dojednanej poistnej sumy, doby platenia

poistného, zdravotného stavu a povolania klienta, vstupného veku, poctu

3 druhu poistnych rizik dojednanych v poistnej zmluve (hlavné poistenie,

pripoistenia). Neuhradenie predpisaného poistného v lehote stanovenej Obc.

zdkonnikom zo strany poistnika mozZe mat za nasledok zanik poistnej zmluvy
spolu so vznikom pohladavky poistovne, ktord je poistoviia opravnend vy-
madhat spolu so vzniknutym Grokom z omeskania sudnou cestou. V pripade
vzniku zavazku poistnika voci poistovni, si poistoviia vyhradzuje pravo svoju
pohladavku voci poistnikovi jednostranne zapocitat voci naroku napoistné

plnenie. (¢l. 7 VPP €. 905).

Doplnkové administrativne sluiby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté

v poistnom, poplatky s nimi spojené a spésob spristupiiovania informa-

nasledkom jadrovej
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Cii 0 ich zmene:
V poisteni nie su uplathované ziadne dalSie poplatky suvisiace s doplnkovymi
administrativnymi sluzbami.
Sposoby zaniku poistnej zmluvy:
Poistenie alebo pripoistenie zanikd podfa ¢l. 4 VPP ¢. 905:
podfa ustanoveni § 800 az § 802a zdkona ¢. 40/1964 7b. Obcian-
skeho zakonnika v zneni neskorsich predpisoy,
zmluvné strany sa dohodli, Ze poistenie moze vypovedat kazidy
7 (castnikov do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy.
Vypovednd lehota je osemdenn; jej uplynutim poistenie zanikne,
uplynutim poistnej doby,
umrtim poisteného,
dohodou medzi poistnikom a poistoviiou,
v pripade poistenia dojednaného prostriedkami diatkovej komuni-
kicie podfa ¢lanku 3 ods. 2 je poistnik, ak je spotrebitefom
oprdvneny odstlpit od poistenia bez uvedenia dovodu, a to
pisomnym ozndmenim o odstipeni v lehote do 14 kalenddrnych
dni odo dha uzavretia poistenia a3 v pripade poistnych zmluv
v oblasti Zivotného poistenia, na zdklade ktorych sa posky-
tuju financné sluzby v oblasti Zivotného poistenia, do 30 dni odo
dna, ked spotrebitel bol informovany o uzavreti zmluvy na diatky,
inym sposobom urcenym v poistnej zmluve, tychto VPP a platnych
pravnych predpisoch.
Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:
Ak dojde v tase medzi podanim a prijatim ndvrhu na uzatvorenie poistnej
zmluvy k zvy3eniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou pois-
teného/poistnika tito skutocnost ihned oznamit poistovni.
Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoiiujd poistova-
tel'ovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy podla platnych pravnych pred-
pisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany:
Poistnd zmluvu nie je mozné menit bez sihlasu druhej zmluvnej strany.
DalSie informacie a poucenia umoiiujuce pochopit rizikd spojené
s poistnou zmluvou:
Blizsie informdcie umoziujlce pochopit rizikd spojené s poistnou zmluvou su
uvedené vo VPP ¢. 905 a prislusnych OPP pre volitelné pripoistenia.
Dalsie vyhody, ktoré méiu byt v poistnej zmluve dohodnuté:
Vyhodou produktu Skoré uzdravenie je finantné zabezpecenie poisteného
v pripade operacného zdkroku vykonaného v dosledku choroby alebo Urazu.
SGcasne, prostrednictvom pripoisteni, poskytuje financnd kompenzaciu v pri-
pade nastatia roznych nepredvidatelnych Zivotnych situdcii.
Dalsie vyhody sU:
2lava 73 spdsob platenia poistného,
7lava za vysku poistnej sumy, moznost rozsirit si poistné krytie
o pripoistenia (vid vyssie) a skvalitnit si tak napr. liecenie Urazu
a pod.,
zlava za vysku mesacného poistného pripoisteni,
moznost vyuZit po spineni podmienok nové benefity: zlomeniny
benefit program, denné odskodné za pobyt v nemocnici na ARO/
JIS, vazne choroby IN SITU, smrt pri dopravnej nehode.

4. INE DOLEZITE INFORMACIE

Sposob vybavovania stainosti:

Poistoviia a jej organizacné zlozky prijimaju staznosti podévané pisomne pos-
tou na adresu poistovne, alebo osobne na ktorejkolvek pobotke poistovne.
7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju poddva, akej veci sa tyka a ¢oho sa klient
domaha. Poistoviia staznost posudi bez zbytocného odkladu, najneskor
v lehote 30 dni od jej dorucenia a pisomne obozndmi klienta o spdsobe
vybavenia jeho staznosti. Poistoviia klienta oboznamuje s tym, Ze svoje
staznosti moze posielat na orgén dohfadu nad poistovnictvom 3 finanénym
sprostredkovanim, ktorym je Ndrodnd banka Slovenska. Klient a poistoviia sa
7avazuju predchddzat siidnym sporom a pokusit s3 o mimostdne riesenie.
Informdcie o prave Statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre poistni
imluvu:

Poistnd zmluva sa v otdzkach Gcinnosti, vykladu a vykondvania riadi pravom
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Slovenskej republiky. Dafiové prdva a povinnosti, majlce stvislost s poistnou
zmluvou, s3 spravuju ustanoveniami zakona ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prij-
mov v zneni neskorsich predpisov.

Informécia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovatela:
Poistoviia kazidorocne uverejiiuje na svojej webovej stranke www.koopera-
tiva.sk vyrocna spravu, ktord vypovedd o jeho financnom stave za prislusny
kalenddrny rok.
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